
ALGEMENE VOORWAARDEN SPORTSINQ BV / SPORT LEADERSHIP INSTITUTE

DEFINITIES
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
Aanvangsdatum: de datum waarop de eerste (online) bijeenkomst plaats vindt. 
Algemene Voorwaarden: onderhavige algemene voorwaarden. 
Cursist: (i) elke particulier die bij SPORTSINQ een opleiding afneemt of (ii) elk bedrijf/ elke instelling die ten behoeve van een medewerker een 
Opleiding afneemt. 
Onderwijsmateriaal: opleidingsmateriaal, documentatie of enig ander materiaal in welke vorm dan ook, dat wordt gebruikt als onderdeel van 
een Opleiding. 
Opleiding: een door SPORTSINQ verzorgde opleiding, onderwijsdienst, cursus of training dan wel enige andere vorm van opleiding. 
Overeenkomst: een overeenkomst, waaronder een Overeenkomst op Afstand, (art. 6:230g sub e BW) tussen SPORTSINQ en een Cursist met 
betrekking tot het verzorgen van een Opleiding door SPORTSINQ. 
Prijs: de totale prijs (incl. BTW) voor een Opleiding. Reiskosten / reisverzekering in verband met deelname aan een Opleiding zijn niet in de 
Prijs inbegrepen. 
SPORTSINQ: SPORTSINQ B.V. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid SPORTSINQ BV (t.h.o.d.n. Sport Leadership Institute) 
gevestigd te Amsterdam en kantoorhoudende aan het Olympisch Stadion 24 te (1076 DE) Amsterdam. KVK: 76897621  
Website: de website van SPORTSINQ: www.sportsinq.nl.

ARTIKEL 1 – TOEPASSELIJKHEID
1.1 �Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen en diensten van SPORTSINQ en op alle door SPORTSINQ 

gesloten Overeenkomsten.

1.2 �Door inschrijving voor een Opleiding aanvaardt de Cursist de toepasselijkheid van de Algemene Voorwaarden. SPORTSINQ wijst de toepasseli-
jkheid van de algemene (inkoop) voorwaarden van de Cursist uitdrukkelijk van de hand.

1.3 �Afwijkingen van de Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk tussen SPORTSINQ en de Cursist zijn overeengekomen.

1.4 �In de gevallen waarin de betreffende Overeenkomst en/of de Algemene Voorwaarden niet voorzien, zal SPORTSINQ een alternatieve regeling 
treffen.

1.5 �De ongeldigheid of onverbindendheid (al dan niet partieel) van een of meer bepalingen van de Algemene Voorwaarden tast de overige bepal-
ingen niet aan. Indien zou blijken dat een bepaling ongeldig of onverbindend is, zullen SPORTSINQ en de Cursist de bepaling vervangen door 
een correcte bepaling waarvan de rechtsgevolgen, gelet op de inhoud en strekking van de betreffende bepaling, zo veel mogelijk overeen-
stemmen met die van het ongeldige of onverbindende gedeelte van deze bepaling.

ARTIKEL 2 – TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST
2.1 �Inschrijving voor een Opleiding vindt plaats (i) via een fysiek inschrijfformulier van SPORTSINQ, (ii) per e-mail via een door SPORTSINQ 

verstrekt digitaal inschrijfformulier, (iii) via het webformulier op de Website, of (iv) anderszins.

2.2 �De Overeenkomst komt tot stand wanneer SPORTSINQ de inschrijving voor een Opleiding aanvaardt en schriftelijk aan de Cursist heeft 
bevestigd. SPORTSINQ behoudt zich het recht voor een inschrijving voor een Opleiding zonder opgave van redenen te weigeren.

2.3 �De Cursist is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst over te dragen aan een derde zonder schriftelijke toestem-
ming van SPORTSINQ. De Cursist is evenmin gerechtigd om een andere persoon dan vermeld op het inschrijfformulier aan een Opleiding te 
laten deelnemen zonder schriftelijke toestemming van SPORTSINQ.



ARTIKEL 3 – ANNULERING OPLEIDING
3.1 �Wanneer er naar oordeel van SPORTSINQ sprake is van een te beperkt aantal deelnemers, of een vorm van overmacht, dan is SPORTSINQ 

gerechtigd, zonder enige vorm van schadevergoeding verschuldigd te zijn, de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te annuleren.

3.2 �Voorafgaand aan de Aanvangsdatum van een Opleiding heeft de Cursist het recht de deelname aan de betreffende Opleiding te annuleren. 
De annulering kan uitsluitend schriftelijk plaatsvinden. De geplande aanvangsdatum van een Opleiding geldt als uitgangspunt bij het 
bepalen van de hoogte van de kosten van de annulering.

3.3. �In geval van annulering conform artikel 3.2  is SPORTSINQ gerechtigd om bij de Cursist een gedeelte van de Prijs conform de volgende 
staffel in rekening te brengen:

	 a. bij annulering meer dan 16 weken voor de Aanvangsdatum: 50% van de Prijs; 
	 b. bij annulering tussen de 16 en 6 weken voor de Aanvangsdatum: 75% van de Prijs; 
	 c. bij annulering binnen 6 weken voor de Aanvangsdatum: 100% van de Prijs. 

ARTIKEL 4 – BEËINDIGING/WIJZIGEN OPLEIDING
OVEREENKOMST OP AFSTAND 
4.1 �Indien de Cursist een particulier is en een Overeenkomst op Afstand heeft gesloten, heeft de Cursist gedurende 14 kalenderdagen na het 

sluiten van deze Overeenkomst op Afstand het recht de Overeenkomst op Afstand zonder opgave van redenen te ontbinden. SPORTSINQ zal 
de van Cursist ontvangen betalingen, uiterlijk binnen 30 dagen na ontbinding, terugbetalen.

TUSSENTIJDSE BEËINDIGING OVEREENKOMST 
4.2 �Ingeval de Cursist na aanvang van de Opleiding deelname tussentijds beëindigt of anderszins niet aan de Opleiding deelneemt, heeft de 

Cursist geen recht op enige terugbetaling.

WIJZIGEN OPLEIDING 
4.3 �SPORTSINQ kan een Opleiding om  moverende redenen inhoudelijk wijzigen en/of verplaatsen naar een andere locatie, een andere datum 

en/of ander tijdstip.

ARTIKEL 5 – BETALING
5.1 �Betaling dient uiterlijk plaats te vinden op de vervaldatum zoals op de betreffende factuur is vermeld. SPORTSINQ hanteert een betalingster-

mijn van 14 dagen.

5.2 �Indien de Cursist het verschuldigde bedrag niet binnen de gestelde termijn volledig heeft betaald, stuurt SPORTSINQ de Cursist een betaling-
sherinnering waarin de Cursist de mogelijkheid wordt geboden om alsnog binnen 15 dagen na ontvangst van die herinnering te betalen.

5.3 �Indien de Cursist een particulier is en bij zijn inschrijving heeft aangegeven dat een derde partij (bijvoorbeeld een bedrijf) de kosten van 
een Opleiding namens hem zal betalen, dan behoudt SPORTSINQ zich het recht voor om die kosten toch aan de Cursist zelf door te belasten 
op het moment dat die derde partij nalaat tijdig te betalen.

ARTIKEL 6 – AANSPRAKELIJKHEID SPORTSINQ
6.1 �In het geval de Cursist (en/of een medewerker) schade lijdt, is de eventuele aansprakelijkheid van SPORTSINQ, in alle gevallen beperkt tot 

vergoeding van directe schade. De aansprakelijkheid voor indirecte schade - bijvoorbeeld gevolgschade, vertragingsschade, winstderving en 
misgelopen omzet - is uitgesloten.



6.2 �De omvang van de schadevergoedings-verplichting is beperkt tot het bedrag dat door/namens de Cursist is voldaan. De schadevergoed-
ingsverplichting van SPORTSINQ is in alle gevallen beperkt tot een maximum van EUR 25.000,00 en gaat het bedrag dat daadwerkelijk wordt 
uitgekeerd door de verzekeraar van SPORTSINQ niet te boven.

6.3 �SPORTSINQ is op geen enkele wijze aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, die het gevolg is van (eventuele) foutieve of onvolledige 
informatie/ aanbevelingen/ adviezen verstrekt in verband met een  Opleiding. Hieronder valt onder andere: de informatie/ aanbevelingen/ 
adviezen verstrekt door een docent of via het Onderwijsmateriaal, voortvloeiend uit of verband houdend met een Opleiding.

6.4 �De aansprakelijkheid van SPORTSINQ strekt zich tevens uit tot alle personen waarvoor SPORTSINQ verantwoordelijk is zoals personen in 
dienst van SPORTSINQ of die door SPORTSINQ worden ingezet.

6.5 ��De Cursist staat ervoor in dat een medewerker ten behoeve van wie een Opleiding is afgenomen de hiervoor genoemde aansprakelijkheids-
beperkingen hebben aanvaard en vrijwaart SPORTSINQ voor alle aanspraken van die medewerker.

ARTIKEL 7 – UITVAL DOCENT
7.1 Bij ziekte en/of verhindering van een docent zal SPORTSINQ – voor zover mogelijk – voor gelijkwaardige vervanging zorg dragen. Indien 
gelijkwaardige vervanging niet mogelijk blijkt te zijn, zal SPORTSINQ met alternatieve data komen waarop de betreffende bijeenkomst / module 
alsnog zal worden gegeven. SPORTSINQ zal geen extra kosten in rekening brengen voor de verzorging van het alternatief voortvloeiende uit 
ziekte en/of verhindering van een docent.

7.2 In geval van ziekte en/of verhindering van een docent heeft de Cursist geen recht op een (schade)vergoeding.

ARTIKEL 8 – INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN
8.1 Alle intellectuele eigendomsrechten, inclusief het auteursrecht, die betrekking hebben op het door SPORTSINQ verstrekte en samengestelde 
Onderwijsmateriaal liggen bij SPORTSINQ. Niets uit deze uitgaven mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt zonder schriftelijke 
toestemming van SPORTSINQ.

8.2 Bij ondertekening van de Overeenkomst gaat de Cursist akkoord met het gebruik van beeldmateriaal dat tijdens een Opleiding wordt 
gemaakt en waar de Cursist zichtbaar op kan zijn, voor commerciële uitingen van SPORTSINQ, behoudens wanneer vooraf schriftelijk door de 
Cursist te kennen wordt gegeven dat dit niet akkoord is. Beeldmateriaal wordt gebruikt voor websites en overige uitingen en kan ook na het 
eindigen van de Overeenkomst door SPORTSINQ gebruikt worden. 

ARTIKEL 9 – WIJZIGING VAN DE ALGEMENE VOORWAARDEN
De Algemene Voorwaarden kunnen door SPORTSINQ worden gewijzigd. Bekendmaking vindt plaats door middel van een persoonlijke kennisgeving 
of door middel van een algemene kennisgeving op de Website.

ARTIKEL 10 – GESCHILLENREGELING
De Overeenkomst wordt beheerst door Nederlands recht. Uitsluitend de bevoegde rechter van de rechtbank Amsterdam zal in eerste instantie 
kennis nemen van enig geschil voortvloeiende uit de Overeenkomst.  
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